
永續發展具體推動計畫與實施成效  

 

一、社會參與  

本公司之社會參與以公益關懷、惜福環保、藝術文化、急難救助、

促進財經發展等五大面向為主軸，近年來每年定期辦理捐血與捐衣

活動。 113 年分別於 2、 8 月舉辦捐血活動，共有 279 位合格者順利

完成捐血，募集到 359 袋、 89,750cc 的寶貴鮮血。 104-113 年累計

2,212 人合格捐血，募集 3,342 袋共 835,500cc 血，嘉惠傷病患者。

1 月至 4 月在農曆年前，邀請同仁整理衣服和物品，蒐集不再使用

的二手物品舉辦捐衣、鞋活動，順利募集共 1,053 件二手物品，透

過國際基督關懷協會和伊甸基金會等慈善機構，轉送到貧困地區，

幫助需要幫助的人。 113 年 3 月為推廣全齡共玩、環保回收等核心

價值為出發點，志工社發起共計有 15 位同仁及眷屬，進行二手玩具

之分類和整理，總計整理約 60 箱二手玩具，減少廢棄物的產生及延

長舊物的生命。鑒於本公司 112 年結合員工旅遊安排花蓮家扶中心

愛心公益活動， 113 年 4 月花蓮強震後，社會活動參與小組即刻關

心花蓮家扶中心狀況與需求，經瞭解急需物資項目 (罐頭類食品、碗

裝泡麵及衛生紙 )後，一共募得實物捐贈價值為新臺幣 44,000 元，

將公益力量延續，善盡永續發展精神，讓「愛」持續傳承。本公司

近年亦持續提供財力物力關懷弱勢家庭，並鼓勵學子認真向學。 113

年捐助幸福天使協會，該協會長期資助器材和比賽隊服予偏鄉國小

射箭隊， 8 月協會輔導之中湖國小射箭場落成，本公司由管理部協

理帶領 2 位同仁至柑園國小鼓勵射箭隊 23 位學童，並配合進行公益

採購，向「中華民國唐氏症基金會」採購堅果禮盒，帶上堅果禮盒

讓訓練完的學童補充優質的蛋白質，幫助在運動後用於肌肉生長及

組織修復。  

亦為響應對偏鄉及弱勢族群推廣金融教育，本公司與幸福天使促進

協會合作，於 113 年 12 月到該協會長期輔導的新北市樹林區柑園國

小舉辦金融教育講座，主題為：『反詐騙宣導』，針對 18 位學生宣

導相關詐騙手法，也提醒要回家向家人傳遞防詐信息。 

為關懷社會於 113 及 112 捐助幸福天使協會，守護山區孩童與弱勢

家庭孩子的幸福未來、 113 捐助警察之友會，鼓勵員警士氣，扮演

警察熱誠、堅實之後盾。  

 

 

 



【中華票券近三年主要捐贈對象與支出】  (單位：新台幣 )  

113 年  幸福天使協會            300,000 元  

113 年  中華民國警察之友會      1 ,000,000 元  

112 年  幸福天使協會            300,000 元  

112 年  刑事偵防協會            300,000 元  

111 年  幸福天使協會            150,000 元  

111 年  中華民國警察之友會       750,000 元  

110 年  幸福天使協會            150,000 元  

110 年  刑事偵防協會            300,000 元  

110 年  台灣癌症基金會           53,000 元  

 

二、員工照顧  

為加強員工照顧，打造幸福職場，本公司 105 年即訂定「健康職場

宣言」，作為推動健康職場之政策方針，定期透過社團、運動活

動、舉辦健康促進講座，推廣將其融入工作日常帶動健康飲食與運

動風氣。  

近幾年根據衛生福利部國人死因統計，心臟疾病高居第 2 名已成為

危及國人健康的重大疾病，而且趨勢有逐漸年輕化的現象，如何從

年輕時期維持良好的心血管功能是身體保健的重要課題，為提升同

仁和集團員工與內湖區里民之健康識能， 113 年 3 月邀請臺大醫院

外科部加護病房主任周迺寬醫師分享，本次講座合計 113 人次參

與，以實際行動落實企業回饋社會的理念，同時達到職場健康促進

之目的。  

本公司利用農曆年後一個月是減重黃金期，透過傳遞健康知識並搭

配適度運動，推動員工體重管理。本次活動共有 28 位參賽者，成功

減重 132 公斤、減脂 38.7 公斤，不僅提升了減重不減健康的正確觀

念，也共同為創建健康職場、幸福企業邁出了堅實的步伐。  

此外，現代人因為壓力和生活習慣，讓作息和睡眠狀況愈來愈差，

113 年 6 月邀請專業營養師傳授利用助眠食物及簡易伸展運動來改

善失眠，本次講座主題深受同仁喜愛，總分公司共計 106 人熱烈參

與，促進同仁的身心靈健康。  

本公司自 108 年 12 月起每月 2 次由耕莘醫院護理人員到公司駐點之

員工特約臨場服務， 113 年共辦理 24 場，另上下半年各 1 場由專科

醫師為同仁提供一對一健康諮詢服務。  

 



三、環境永續政策、措施與成果  

為落實環境永續，要求供應商在環保、安全或衛生等議題遵循相關

規範，本公司於 112 年導入環境管理系統 ISO14001 之驗證， 113 年

持續符合 ISO 14001 環境管理系統認證，證書有效期限至 114 年 12 

月 12 日，以確保在追求營運及經營績效的同時，也能夠嚴格遵守

環境管理精神，共同致力提升企業社會責任 (詳見公司治理 /誠信經

營 /供應商規範 )。近年全球氣候變遷，溫室氣體管理及減量已成為

國際重視議題，本公司亦自願性盤點未經驗證溫室氣體排放源以掌

握排放情形， 113 年溫室氣體總排放量尚在盤查中； 112 年溫室氣體

總排放量為 363.23 公噸 (直接排放量 :52.05 公噸；能源間接排放

量 :311.19 公噸 )； 111 年擴大統計範圍 (含分公司 )溫室氣體總排放量

為 424.54 公噸 (直接排放量 :56.58 公噸；能源間接排放量 :367.96 公

噸 )； 110 年總公司溫室氣體總排放量為 323.30 公噸 (直接排放

量 :48.49 公噸；能源間接排放量 :274.81 公噸 )，期盼藉由盤查之結

果整合 ISO14001 環境管理系統執行各項節約 (規劃 114 年達成人均

用電量減少 3%、人均用水量減少 3%、人均廢棄物產出量減少 3%

及 2030 年達到使用 50%再生能源下， 113 年已使用 15%綠電， 114

年預計採購 20%)落實於日常。  

近年溫室氣體排放情形請詳本公司永續報告書。  

本公司節能減碳措施如下  

1 .  節能減碳  

(1)減少公共區域照明燈管數量並調整為 LED 燈管。  

(2)請同仁每日午休關燈、下班務必將個人電腦關機。  

(3)夏季調高空調溫度設定至 26 度。  

(4)午休時間關閉照明電源，全面熄燈。  

(5)地下停車場照明部份日光燈管改成 LED 燈管。  

(6)每天進行辦公室空氣品質監測，以維護辦公室空氣品質，公司左

右區域各設有一台室內空氣品質監測器， 24 小時監測辦公室空氣品

質，只要偵測到異常狀況，大樓中控室會隨時通知進行改善。  

(7)冷氣空調設備定期清洗保養。  

(8)飲水機濾心定期更換，確保飲水衛生。  

(9)落實垃圾分類、資源回收  

(10)逐年階梯式使用再生能源於 2030 年達到使用 50%綠電。  

2 .節約用水措施  

(1)洗手間使用感應式水龍頭。  

(2)將男廁感應式小便斗水量調小。  

(3)將流理臺開關水量調小 ,以節省用水。   



3.  節省汽油  

公務車租用油電混合動力汽車，已大幅降低汽油用量，減少二氧化

碳排放。  

4 .節省紙張  

(1)自 108 年 10 月中旬起變更影印機使用方式，員工使用影印機皆

須持識別證在影印機先刷卡，方能操作影印機功能，落實節約用

紙。  

(2)各項人事單據、客戶訪談記錄全數納入電腦系統，節省紙張耗

損。  

(3)會議資料以電腦播放或採用決策支援系統進行討論。  

(4)完成電子公文系統，公文全面無紙化。  

(5)會計傳票採線上覆核並以電子檔留存，減少紙張耗用。  

(6)開會資料多以電腦簡報方式呈現、利率報告及授信覆審亦以電子

郵件方式傳遞。  

(7)積極推行無紙化政策至各個層面。  

 

5 .運用視訊會議，減少人員差旅成本  

(1)金融資產與負債管理委員會（每月一次）  

(2)業務審議會（每週一次）  

(3)總公司固定收益商品部與五家分公司晨會（每週三次）  

(4)法務暨法遵室與五家分公司舉行法遵教育訓練（半年一次）  

(5)總分公司舉行視訊新春團拜  

(6)主管退休歡送會  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



本公司 113年減量目標及施行成果： 

項   目 
 

目   標 

1 人均用電量減少 2% 

2 人均用水量減少 2% 

3 人均廢棄物產出量減少 2% 

註：經洽人資提供截至113年9月底台北總公司人員共計106人(全台營運據點人員共計157人)。 

各項目施行績效 

1) 人均用電量：降低4.3%，符合目標設定。 

2) 人均用水量：增加16.60%，未符合目標設定，將加強控管。 

3) 台北總公司廢棄物產出量：增加8.32%(112年9月才開始統計)，未符合目標

設定，將加強控管。 

 

 

近年用水量及非有害廢棄物總重量數據如下: 

項目 111 年度 112 年度 113 年度 

用水量(度) 2,443 2,486 2,350 

非有害廢棄物(公噸) 0.2046 0.2120 0.2201 

            註1: 邊界範圍為總公司及5間分公司營業據點，涵蓋範圍包括所使用辦公樓

層，盤查涵蓋範圍為100%。 

註2: 非有害廢棄物係依全國一般廢棄物產生量人均一日廢棄物生產量計算。 



註3: 本公司屬於金融保險業，廢棄物主要為同仁日常辦公產生之廢棄 

 

     物，主要為紙類、金屬類(鐵&鋁罐)、塑膠類(寶特瓶&塑膠餐盒)、玻璃瓶

及電池，無有害或有毒廢棄物，均由樓管中心委託領有環保局廢棄物清除

許可證之專業合格清理廠商辦理清運作業。 

 

用水或非有害廢棄物管理規劃及執行情形 

環境目標：廢棄物產出量減少 2% 

環境標的：加強資源回收 

管理方案名稱：落實總行廚餘回收，減少廢棄物產出量 

方案執行說明：3F 流理台增設廚餘回收桶及濾網將剩飯、水果、飲品、殘羹倒入，以利增加回

收效率並再次循環利用。 

預計完成日期： 每月持續進行 

方案實施時程：        實際完成進度              規劃進度 

項    目    每月 
負責部門

及人員 

 1 

月 

2 

月 

3 

月 

4 

月 

5 

月 

6 

月 

7 

月 

8 

月 

9 

月 

10 

月 

11 

月 

12 

月 

 

增設廚餘回收桶 
            

王道商銀

總務部 

宣導同仁             管理部 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



環境目標：用水量減少 2% 

環境標的：節約用水 

管理方案名稱：茶水間、洗手間增加節水閥 

方案執行說明：茶水間、洗手間增加節水閥，以利同仁沖洗節約用水。 

預計完成日期： 每月持續進行 

方案實施時程：        實際完成進度              規劃進度 

項    目    每月 
負責部門

及人員 

 1 

月 

2 

月 

3 

月 

4 

月 

5 

月 

6 

月 

7 

月 

8 

月 

9 

月 

10 

月 

11 

月 

12 

月 

 

茶水間、洗手間增加節水閥 
            

王道商銀

總務部 

宣導同仁             管理部 

 


